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POSIZIONE LAVORATIVA 

 
PROFESSORE ORDINARIO DI ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE  
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA, Dipartimento di Scienze Umane 

Web: https://www.universitaeuropeadiroma.it/economia/docenti/emanuela-delbufalo/ 

 

VISITING FELLOW 
CRANFIELD SCHOOL OF MANAGEMENT, Cranfield University (UK)  

Web: https://www.cranfield.ac.uk/som/people/dr-emanuela-delbufalo-202915 

 

COORDINATORE del Corso di Laurea triennale in Economia e Gestione Aziendale 

UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA, Dipartimento di Scienze Umane 

 

DELEGATO DEL RETTORE E RESPONSABILE AREA RICERCA del Dipartimento 

di Scienze Umane - UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA 

 

FORMAZIONE 
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2005-08 

 

 

2005 

 

 

 

 

2004 

 

 

 

2003 

 

 

Visiting Doctoral Student 

Cranfield School of Management, Cranfield University (UK) 

Logistics and Supply Chain Management Research Centre.  

 

Dottorato di Ricerca (Ph.D) in “Economia e Organizzazione 

delle Imprese” - Università degli Studi di Roma “Tor Vergata”  

  

Doctoral Course in “Supply Chain Management Research 

Methods”. Eindhoven University of Technology, Department 

of Industrial Management and Logistics, Eindhoven 

(Netherlands).     

 

Master di Secondo livello in “Relazioni industriali e 

commerciali con i paesi dell’Est Europa”. Università degli 

Studi di Macerata.  

 

Laurea (vecchio ordinamento) in Scienze Politiche – Indirizzo 

Economico-aziendale 
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DIDATTICA 
 

Università Europea di 

Roma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luiss Guido Carli 

 

 

 

 

 

 

 

 

Universität 

Witten/Herdecke  

(Germania) 

 

Scuola di Studi Superiori 

Sant’Anna (Pisa) 

 

 

 

 

Università di Macerata 

 

 

 

 

Titolare del corso di Economia e Gestione delle Imprese 

(8 CFU)  

 

Titolare del corso di Operations Management (7 CFU) 

(didattica in lingua inglese) 

 

Titolare del corso di Strategie d’Impresa (dal 2008 al 2015) 

 

Titolare del corso di Supply Chain Management (lingua 

inglese: dal 2010 al 2013) 

 

Coordinatore e docente del Master in Retail Management 

Università Europea di Roma (2019-20) 

 

Executive MBA – Luiss Business School – Docenza in tema 

di Corporate Strategy (2012-13) 

 

Master in Marketing Management (Major in Produzione, 

approvvigionamento e logistica) (2020-21) 

 

Master in Marketing Management (Major in Multichannel 

distribution & digital communication) (2020-21) 

 

Titolarità del corso di Supply Chain Management (lingua 

inglese), Faculty for Management and Economics 

(Summer Semester 2013) 

 

Docenza al Master in Management, Innovazione e 

Ingegneria dei Servizi (2013) 

 

Docenza presso il Corso di Alta Formazione per Direttori 

Generali, Sanitari, Amministrativi (2012)  

 

Incarico di docenza/affidamento – corso di Economia e 

Tecnica degli Scambi Internazionali (2010-11 e 2019-20) 

 

COORDINAMENTO E PROJECT MANAGEMENT 
 

2021 

 

 

2020 

 

 

 

 

COORDINAMENTO del Corso di Laurea Triennale in Economia e 

Gestione Aziendale, Università Europea di Roma 

 

DELEGATA del RETTORE e RESPONSABILE dell’Area Ricerca 

nell’Università Europea di Roma.  
Responsabilità su fondi di ricerca, networking e valutazione  
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2018-20 

 

 

 

2016 

 

 

 

2016 

 

 

 

2012-14 

 

 

 

 

 

2011-13 

 

 

 

 

 

2008-11 

 

 

 

 

 

 

2008-11 

 

 

 

 

 

2006-08 

MEMBRO dell’Academic Team nella la cattedra Jean Monnet (JM 

Chair) in European Innovation Policy; Responsabile Prof.ssa Valeria 

Falce - https://www.uerinnovationchair.org/ 

 

COORDINAMENTO della specializzazione in Management 

Consulting nel Master of Science in Business Administration, 

Università di Roma “Tor Vergata” 

 

Indagine Assoconsult e FEACO sul settore del Management 

Consulting in Italia ed Europa. Partecipazione al team di ricerca 

coordinato da Corrado Cerruti, Università di Roma “Tor Vergata” 

 

TRACK CHAIR (con A. Harrison, C. Mena, C. Cerruti, A. Diaz, et al.) 

– EURAM 2012 – 12th Euram Conference “Social innovation for 

competitiveness, organizational performance and human excellence”, 

Rotterdam School of Management, Erasmus University, Rotterdam. 

Track: Supply Chain Innovation 

 

RESPONSABILE OPERATIVO per l’unità operativa italiana del 

progetto di ricerca affidato da NHS Supply Chain (DHL Logistics) alla 

Cranfield School of Management (Cranfield University, UK) sul tema: 

“An evaluation of the NHS Supply Chain Model for the provision of 

logistics and procurement” 

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO per l'unità operativa italiana del WP 

"New business concepts in global Container Chain Management" del 

progetto “SST-2007-2.1-03 - Smart supply chain management in 

intermodal door-to-door container transport” - FP7 - Transport. 

Coordinatore europeo: CERTH - Hellenic Institute of Transport - 

Coordinatore italiano: Università di Roma Tor Vergata 

 

COMPONENTE del gruppo di ricerca dell’Università di Roma Tor 

Vergata nel progetto “SST-2007-2.1-03 - Smart supply chain 

management in intermodal door-to-door container transport" - FP7 - 

Transport. Coordinatore europeo CERTH – Hellenic Institute of 

Transport 

 

COMPONENTE del gruppo di ricerca dell’Università degli Studi di 

Macerata in partnership con TecnoMarche nell’ambito del progetto 

“Smart logistics for smart districts. Tecnologie smart labels per 

l’innovazione e la razionalizzazione della logistica distrettuale” 

(Regione Marche - delibera CIPE n. 20/2004).  

 

ALTRI INCARICHI 
 

Co-direttore Scientifico dell’ Innovation, Regulation and Competition Policy Centre 

(ICPC) presso l’Università Europea di Roma 
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Membro del Consiglio Scientifico di Adaci (Associazione Italiana Acquisti e Supply 

Management). 

Membro dell’ Editorial Advisory Board della rivista MANAGEMENT DECISION 

(Fascia A Anvur - 5-year Impact Factor 2016: 2.515) 

Delegato per la Ricerca e per il post-lauream nel CdS in Economia e Gestione Aziendale 

– Università Europea di Roma 

Membro del Collegio dei Docenti Dottorato di Ricerca in “Persona, benessere e 

innovazione” (XXXVII Ciclo) – Università Europea di Roma 

Membro del Collegio dei Docenti Dottorato di Ricerca in “Economia Aziendale” 

(XXXIII Ciclo) – Università degli Studi di Roma “Tor Vergata” 

Membro delle seguenti società scientifiche: European Academy of Management 

(EURAM); British Academy of Management; Accademia Italiana di Economia 

Aziendale (AIDEA) 

Membro e Referente di Sede della Società Italiana di Management (SIMA) 

Membro del Comitato Scientifico e del Comitato per la Didattica del Master in Diritto e 

Economia del Lavoro, Università Europea di Roma  

Reviewer per le seguenti riviste: International Journal of Globalisation and Small 

Business; International Journal of Marketing; International Journal of Physical 

Distribution & Logistics Management; International Journal of Production Research; 

Journal of Business Ethics; Journal of Business Research; Management Decision; 

Production Planning & Control; Scandinavian Journal of Management; Supply Chain 

Management: An International Journal; Technology Analysis & Strategic Management; 

Journal of Logistics Management. 

PRINCIPALI PUBBLICAZIONI  
  

a) Monografie 

- Delbufalo E. (2021), Due Diligence Operativa. Metodologia per l’analisi ed il 

controllo delle operations e della supply chain, Pearson, Milano, ISBN: 978-88-

919-1830-7. 

- Delbufalo E. (2018), Agency Theory and Sustainability in the Global Supply 

Chain, Springer, ISBN: 978-3-319-72793-6. 

- Delbufalo E, Appolloni A (2017), Relazioni di agenzia e collaborazione per la 

sostenibilità nelle catene di fornitura globali. Roma: Aracne Editrice. 

- Delbufalo E., (2008), Fiducia e rischio nelle relazioni distrettuali, Roma: Aracne 

Editrice. 

b) Articoli in rivista 

- Delbufalo E. (2021), Asset specificity and relationship performance: a meta-

analysis over three decades, Journal of Business Research, 134, pp. 105-121. 
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- Skypworth H., Delbufalo E., Mena, C. (2020), Logistics and procurement 

outsourcing in the healthcare sector: a comparative analysis, European 

Management Journal, Vol 38, pp. 518-532. 

- Delbufalo E., Monsurrò M. (2019), Asymmetric information in subcontracting 

decisions: the effects of the first mover advantage, Sinergie, 2019, Vol. 37, No. 3. 

- Delbufalo E., Bastl M. (2018), Multi-principal collaboration and supplier’s 

compliance with codes-of-conduct, The International Journal of Logistics 

Management, Vol. 29 No. 4, pp. 1237-1254. 

- Delbufalo E., (2017), “The effects of interorganizational trust on innovation: an 

analysis of direct versus indirect relationship”, Production Planning & Control, 

Vol. 28, No. 14, pp. 1165-1176. 

- Delbufalo E., (2017), Market structure and innovation: a theoretical model and its 

operationalisation. Diritto Mercato Tecnologia, Febbraio, p. 3-23, ISSN: 2239-

7442. 

- Delbufalo E., Poggesi S., Borra S. (2016), Diversification, family involvement 

and firm performance. Empirical evidence from Italian manufacturing firms, 

Journal of Management Development, Vol. 35, No. 5, pp. 1-19. 

- Delbufalo E. (2015), “The influence of supply network structure on firm’s 

multiple innovation capabilities: a longitudinal study in the fashion industry”, 

Management Decision, Vol. 53, Issue 10, pp. 2457-2476.  

- Delbufalo E. (2015), “Subjective trust and perceived risk influences on exchange 

performance in supplier-manufacturer relationships”, Scandinavian Journal of 

Management, Vol. 31, pp. 84-101. 

- Delbufalo E., Monsurrò M. (2014), “A game-theory perspective on market 

cooperation”. Diritto Mercato Tecnologia, Vol. 4, pp. 16-39. 

- Delbufalo E. (2013), Asimmetria dimensionale e collaborazione tra industria e 

distribuzione nel settore dei beni di largo consumo. Economia Italiana, Vol. 2, p. 

1-26. 

- Delbufalo E., Appolloni A., Cerruti C., (2013), “Strategic and organizational 

determinants of performance in Italian management consulting firms”, Int. 

Journal of Globalisation and Small Business, 5(1/2): 78-97. 

- Delbufalo E., (2012), “Outcomes of inter-organizational trust in supply chain 

relationships: a systematic literature review and a meta-analysis of the empirical 

evidence”, Supply Chain Management: An International Journal, 17(4): 377-

402. 

- Delbufalo E., Cerruti C., (2012), “Supply network configuration and the capacity 

of firms to innovate: a theoretical framework”, Int. Journal of Management, 29(3) 

part 1: 16-28.   

- Cerruti C., Delbufalo E., (2009), “International sourcing effectiveness in the 

fashion industry: the experience of Italian industrial districts”, Int. Journal of 

Globalisation and Small Business, Vol. 3, No. 4, pp. 427-440.  

c) Capitoli di libro e proceedings di convegni 
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- Delbufalo, E. (2020), Trasparenza informativa, sostenibilità ed integrazione nelle 

supply chain globali, in Falce V. (a cura di), Fairness e innovazione nel mercato 

digitale, Giappichelli Editore, ISBN: 9788892133587. 

- Delbufalo E., Appolloni A., (2012), Collaborazione orizzontale e responsabilità 

sociale nel settore delle telecomunicazioni: una lettura attraverso la teoria 

dell’agenzia . In: Cerruti C.. (a cura di): Internazionalizzazione e innovazione. 

Approcci ed esperienze. 141-175, Aracne Editrice, Roma, ISBN: 978-88-548-

5436-9. 

- Delbufalo E., Cerruti C., (2011), “Supply network configuration and innovation: 

a theoretical framework for the fashion industry”, Proceedings of 11th European 

Academy of Management (EURAM) Annual Conference on “Management 

culture in the 21st Century”, 1st-4th June, Estonian Business School, Tallin, 

Estonia, ISBN: 978-9985-9824-7-1.  

- Meneguzzo M., Frey M., Delbufalo E., Fiorani G., Calabrese C., (2010), 

“Centralization and networking in Italian NHS. European benchmarking and 

performance evaluation”, Proceedings of the 4th International Public Procurement 

Conference (IPPC4) “Towards a New Horizon in Public Procurement”, 26-28 

Agosto, Seoul, Korea. 

- Delbufalo E., Skipworth H., (2009), “L’outsourcing degli approvvigionamenti e 

della logistica nel sistema sanitario: evidenze dal caso inglese”, in Frey M., 

Meneguzzo M., Fiorani G., (Eds), La Sanità come volano dello sviluppo 

economico, ETS, Pisa. 

- Delbufalo E., (2009), “Fiducia e rischio nella rete di fornitura distrettuale: una 

interpretazione basata sulla Relational View”, in Cerruti C., Paolini A., (Eds), 

L'internazionalizzazione della pmi italiana, Giappichelli, Torino. 

- Cerruti C., Delbufalo E., (2009), “La gestione delle catene internazionali di 

fornitura: le sfide per le imprese dei distretti moda”, in Pepe, C., Zucchella, A., 

(Eds), Imprese e processi di internazionalizzazione, Il Mulino, Bologna.  

- Delbufalo E., (2008), “Le metodologie di risk management nelle catene di 

fornitura”, in Cerruti C., (Eds), L’innovazione logistica nei distretti. Ridisegno dei 

processi e utilizzo delle nuove tecnologie, EUM, Macerata. 

- Delbufalo E., (2007), “Corporate Real Estate Asset Management: il caso del 

gruppo Terranova”, in Tavoletti E., (Eds), Il settore immobiliare visto attraverso 

la case study research methodology, Ed. Giappichelli, Torino. 

- Delbufalo E., (2007), “Organizzazione industriale e organizzazione aziendale nei 

«distretti» italiani” in Cafferata R., (Eds), Direzione aziendale e organizzazione, 

Aracne, Roma. 

 

RELAZIONI ED ORGANIZZAZIONE DI CONVEGNI 
  

RELATRICE – Fucina Adaci 2021 – 18 Giugno 2021 – Supply Management Academy 

Research Table – Titolo Relazione: “Asset specificity and procurement performance”. 

Webinar. 
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RELATRICE – Adaci Smart – 10 Giugno 2020 - Supply Management Academy Research 

Table – Relazione dal titolo “Contratti di fornitura ed investimenti specifici”. Webinar. 

RELATRICE – Sinergie-SIMA 2020 – 7 Settembre 2020 – Grand challenges: companies 

and universities working for a better society – Università di Pisa - Supply Management 

Academy Research Table – Titolo Relazione: “Contract design and asset specificity”.  

RELATRICE e ORGANIZZATRICE – Convegno organizzato dalla Cattedra Jean 

Monnet sul tema “Fairness, innovazione e concorrenza nella data economy”. Relazione 

dal titolo “La struttura della supply chain e le dinamiche di potere tra acquirente e 

fornitore” (Tavola Rotonda), Università Europea di Roma, 12 Marzo 2019. 

RELATRICE – EURAM 2010 – 10th Euram Conference “Back to the future”, Tor 

Vergata University, Rome (Italy). Titolo relazione: “How risky is trust? Exploring the 

effects of interorganizational trust and risk on supply network performance”. 19-22 

Maggio 2010 

RELATRICE – EURAM 2011 – 11th Euram Conference “Management culture in the 

21st Century”, Estonian Business School (EBS), Tallinn (Estonia). Titolo relazione: 

“Supply network configuration and innovation: a theoretical framework for the fashion 

industry”. 1-4 Giugno 2011  

ORGANIZZAZIONE – TRACK CO-CHAIR (con A. Harrison, C. Mena, C. Cerruti, A. 

Diaz) – EURAM 2012 – 12th Euram Conference “Social innovation for competitiveness, 

organizational performance and human excellence”, Rotterdam School of Management, 

Erasmus University, Rotterdam. Track: Supply Chain Innovation. 6-8 Giugno 2012 

ORGANIZZAZIONE – TRACK CO-CHAIR (con C. Mena, C. Cerruti, A. Diaz, E. 

Hartmann) – EURAM 2013 – 13th Euram Conference “Democratising Management”, 

Galatasaray University, Istanbul (Turkey). Track: Supply Chain Innovation. 26-29 

Giugno 2013 

RELATRICE – EURAM 2012 - 12th Euram Conference “Social innovation for 

competitiveness, organizational performance and human excellence”, Rotterdam School 

of Management, Erasmus University, Rotterdam. Titolo relazione (con C. Cerruti): “The 

influence of supply network structure on firm’s multiple innovation capabilities: a 

theoretical model and its operationalisation”. 6-8 Giugno 2012. 

RELATRICE – EURAM 2012 - 12th Euram Conference “Social innovation for 

competitiveness, organizational performance and human excellence”, Rotterdam School 

of Management, Erasmus University, Rotterdam. Titolo relazione (con S. Poggesi): 

“Does Top Management Team heterogeneity influence the diversification-performance 

relationship? Evidences from Italy”. 6-8 Giugno 2012. 

RELATRICE – BAM 2012 – British Academy of Management Conference 

“Management Research Revisited: Prospects for Theory and Practice”, Cardiff Business 

School, Cardiff University. Titolo relazione (con S. Poggesi): “Does Top Management 

Team heterogeneity influence the diversification-performance relationship? Evidences 

from Italy”. 11-13 Settembre 2012. 

RELATRICE – IPPC4 2010 - 4th International Public Procurement Conference, Korean 

Public Procurement Service, Seoul (South Korea). Titolo relazione (con M. Meneguzzo, 
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M. Frey, G. Fiorani, C. Calabrese): “Centralization and networking in Italian NHS. 

European benchmarking and performance evaluation”. 26-28 Agosto 2010 

RELATRICE – IFSAM 2010 -  International Federation of Scholarly Associations of 

Management, World Congress on Justice and Sustainability in the Global Economy, 

Parigi (Francia). Titolo relazione: “Interorganizational trust, perceived risk and exchange 

performance in inter-firm relations” 8-10 Luglio 2010. 

ORGANIZZAZIONE E RELATRICE – Workshop UER 2017 – La geo-economia 

iraniana nel nuovo contesto geopolitico locale, Università Europea di Roma. Titolo 

relazione: “Rischi ed opportunità per le imprese italiane in Iran”. 2 Maggio 2017 

RELATRICE – XIII Simposio Internazionale dei Docenti Universitari – Università degli 

Studi Roma Tre, Track Management (Gestione e Amministrazione). Titolo relazione: 

“Relying on trust in cooperative relationships”.   7-11 Settembre 2016.  

ORGANIZZAZIONE E RELATRICE - Workshop AIDEA-Giovani su 

“L’internazionalizzazione della piccola e media impresa italiana”, Università degli Studi 

di Macerata, Facoltà di Economia e Scienze Politiche. Membro del comitato 

organizzativo. Titolo relazione: “Fiducia, rischio e performance nelle relazioni 

distrettuali: un modello interpretativo e prime evidenze empiriche”. 25-26 Gennaio 2008 

RELATRICE – SDEWES 2013 – 8TH Conference on Sustainable Development of 

Energy, Water and Environment Systems. Zagreb: Faculty of Mechanical Engineering 

and Naval Architecture, Dubrovnik (Croatia).  Titolo relazione (con F. Rizzi e M. 

Battaglia): “Proximity of data and data on proximity: an insight on the remoteness of 

neighbouring SMEs”. 22-27 September 2013. 

 

 

Monte San Pietrangeli, 02-01-2022 

Firma  

 

 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 

196/2003 e all’art. 13 GDPR 679/16  

 


